NIEODPLATNA MEDIACJA — POWIAT RADOMSZCZANSKI

USELUGA W PUNKTACH NIEODPLATNEJ POMOCY PRAWNE)

| NIEODPLATNEGO PORADNICTWA OBYWATELSKIEGO

Jestes strong w sporze i chcesz sprébowac rozwigzac sprawe polubownie,

bez interwencji Sgdu? Mediacje sg doskonatym rozwigzaniem dla Ciebie.

Wszelkie informacje w punktach npp i npo u dyzurujgcych mecenaséw i doradcéw
lub w Starostwie Powiatowym w Radomsku pod nr tel.: 44/ 685 89 25.

DEFINICJA | ZASADY MEDIAC]I

MEDIACJA to metoda rozwigzywania sporéw, w ktérej osoba trzecia (mediator) pomaga stronom w znalezieniu
satysfakcjonujgcego rozwigzania problemu.

Mediator nie jest arbitrem- nie narzuca stronom rozwigzania, ale utatwia ich wzajemng komunikacje.

Mediacja jest dobrowolna. Nie ma obowigzku skorzystania z mediacji, mozna z niej na kazdym etapie zrezygnowac.
Zakaz pogarszania sytuacji korzystajgcego. Nie wolno traktowac
danej osoby gorzej z powodu, ze odmoéwita skorzystania z mediacji,
badz ja przerwata.

Mediacja jest poufna. Mediator musi zachowa¢ w tajemnicy
wszystko czego dowiedziat sie od stron. Strony muszg kazdorazowo
wyrazi¢ zgode na ujawnianie informacji.

Mediator jest bezstronny. Nie moze przyjmowac stanowiska,
ktérejkolwiek ze stron, ani naktania¢ pozostatych do jego przyjecia.
Strony nie musza wypracowac porozumienia. Ich zadaniem jest
zadecydowanie, czy porozumienie, bedzie dla nich najlepszym
rozwigzaniem istniejgcego problemu.

ZALETY MEDIAC]I

Mediacja pozwala na rozwigzywanie sporéw w sposéb
konsensualny. To strony decyduja o tym jakie bedzie
rozstrzygniecie.

PROCEDURA MEDIAC]I

a. Strony wyrazajg zgode na prowadzenie mediacji
i wybierajg mediatora (lub otrzymuja do niego
skierowanie).

Mediacja pozwala na szybkie rozwigzywanie sporéw.
Postepowanie mediacyjne zazwyczaj obejmuje jedno

lub kilka spotkan w krotkich odstepach czasu. Takze
zatwierdzanie ugdd zawartych przed mediatorem odbywa
sie w sposéb szybki i uproszczony.

Mediacja pozwala na kompleksowe przedstawienie i
rozwigzanie problemu. W toku mediacji, mozna podnies¢
wiele kwestii, w tym poza prawnych.

Mediacja pozwala na uregulowanie nie tylko obecnie
istniejgcego problemu, ale réwniez na uregulowanie

przysztych stosunkéw stron, wypracowanie metod dziatania.

Mediacja generalnie jest tarisza od innych metod
rozwiazywania sporu (postepowania sgdowego

lub arbitrazowego).

Mediacja jest objeta tajemnica. Mediatorowi nie wolno
ujawnia¢ faktéw, o ktérych dowiedziat sie w toku mediacji,
chyba Ze strony wyraza na to zgode.
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. Zawarcie umowy o prowadzenie

mediacji/potwierdzenie skierowania przez Sad.

. Przedstawienie zasad mediacji.
d. Mediator wystuchuje wstepnych stanowisk

stron i decyduje, o tym czy dalsze rozmowy
bedg prowadzone na sesjach indywidualnych,
czy zbiorowych.

. W toku sesji mediator stara sie ustali¢ potrzeby

i interesy stron, przekazuje im wzajemne
propozycje, dazy do utatwienia komunikacji
pomiedzy nimi.

f. Strony zawierajg porozumienie lub rezygnuja

Z niego.

g. Sporzadzenie protokotu z odbytego posiedzenia

i ewentualnie zawartej ugody.

h. Zatwierdzenie ugody przez Sad, lub wykorzystanie

jej w toku postepowania sadowego
lub administracyjnego.
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