
jestes strona W sporze i chcesz sprébowaé rozwiazaé sprawe polubownie,
bez interwencji Sadu? Mediacje sa doskonaiym rozwiazaniem dla Ciebie.
Wszelkie informacje W punktach npp i npo u dyiurujacych mecenaséw i doradcc'>W
lub W Starostwie Powiatowym W Radomsku pod nr te|.: 44/ 685 89 25.
DEFlNlCjA I ZASADY MEDlACjl
MEDIACJA to metoda rozWiazyWania sporéW, W ktorej osoba trzecia (mediator) pomaga stronom W znalezieniu
satysfakcjonujacego rozwiazania problemu.
Mediator nie jest arbitrern- nie narzuca stronom rozwiazania, ale uiatWia ich Wzajemna komunikacje.
Mediacjajest dobrowolna. Nie ma obowiazku skorzystania z mediacji, moina z niej na kaidym etapie zrezygnowaé.
Zakaz pogarszania sytuacji korzystajacego. Nie Wolno traktowaé
danej osoby gorzej z poWodu, 2e odmowiia skorzystania z mediacji,
badija przerwaia.
Mediacja jest poufna. Mediator musi zachowaé W tajemnicy
Wszystko czego dowiedziai sie od stron. Strony musza kaidorazowo
Wyrazié zgode na ujawnianie informacji.
Mediatorjest bezstronny. Nie moie przyjmowaé stanowiska,
ktérejkolwiek ze stron, ani nakianiaé pozostaiych dojego przyjecia.
Strony nie musza Wypracowaé porozumienia. lch zadaniem jest
zadecydowanie, czy porozumienie, bedzie dla nich najlepszyrn
rozwiazaniem istniejacego problemu.

ZALETY M EDlACjl
Mediacja pozwala na rozwiazywanie sporow W sposéb
konsensualny. To strony decyduja 0 tym jakie bedzie
rozstrzygniecie.
Mediacja pozwala na szybkie rozWiazyWanie sporéw.
Postepowanie mediacyjne zazwyczaj obejmujejedno
lub kilka spotkafi W krotkich odstepach czasu. Takie
zatwierdzanie ugéd zawartych przed mediatorem odbywa
sie W sposéb szybki i uproszczony.
Mediacja pozwala na kompleksowe przedstawienie i
rozwiazanie problemu. W toku mediacji, moina podniesé
Wiele kWestii, W tym poza prawnych.
Mediacja pozwala na uregulowanie nie tylko obecnie
istniejacego problemu, ale réwniei na uregulowanie
przysziych stosunkow stron, Wypracowanie metod dziaiania.
Mediacja generalniejest tafisza od innych metod
rozWiazyWania sporu (postepowania sadowego
lub arbitraiowego).
Mediacja jest objeta tajernnica. Mediatorowi nie Wolno
ujaWniaé faktéw, o ktorych dowiedziai sie W toku mediacji,
chyba ie strony Wyraia na to zgode.
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PROCEDURA MEDlACjl
a. Strony Wyraiaja zgode na prowadzenie mediacji

i Wybieraja mediatora (lub otrzymuja do niego
skierowanie).

b. ZaWarcie um0Wy 0 prowadzenie
mediacji/potwierdzenie skierowania przez Sad.

c. Przedstawienie zasad mediacji.
d. Mediator Wysiuchuje Wstepnych stanowisk

stron i decyduje, 0 tym czy dalsze rozmowy
beda prowadzone na sesjach indywidualnych,
czy zbioro\/vych.

e. W toku sesji mediator stara sie ustalié potrzeby
i interesy stron, przekazuje im Wzajemne
propozycje, daiy do uiatwienia komunikacji
pomiedzy nimi.

f. Strony zawieraja porozumienie lub rezygnuja
z niego.

g. Sporzadzenie protokoiu z odbytego posiedzenia
i ewentualnie zawartej ugody.

h. Zatwierdzenie ugody przez Sad, lub Wykorzystanie
jej W toku postepowania sadoWego
lub administracyjnego.
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